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1. Prehľad problémovej oblasti

Internet je dnes nepochybne najrozsiahlejším zdrojom informácii bežne dostupným pre každého z nás. Problémom sa dnes však stáva veľké rozplýlenie informácii na Internete. Človek zaujímajúci sa o nejakú oblasť musí teda nevyhnutne sledovať niekoľko informačných zdrojov(internetových stránok) súčastne. Ak je týchto zdrojov dostatočne veľa stáva sa tento proces pre používateľa zdĺhavý a nepríjemný.

Tento problém vhodným sposobom rieši zavedenie syndikačných(združovacích) zdrojov(kanálov). Medzi tie najznámejšie formáty patria RSS[1] a Atom. Kanály sú jednoduché XML[2] súbory obsahujúce základné informácie o niekoľkých najnovších článkoch/príspevkoch danej stránky. Ak teda poznáme kanály viacerých internetových stránok môžeme proces hľadania nových či zaujímavavých informácii pre užívateľa čiastočne automatizovať. Na túto automatizáciu slúžia takzvané RSS/Atom agregátory alebo čítačky. Ide o programy, ktoré v určitých intervaloch sledujú zmeny na zvolených kanálov a tieto zmeny vhodným spôsobom prezentujú používateľovi.

2. Ciele produktu

Cieľom tohto projektu je vytvoriť je vytvoriť agregátor syndikačných zdrojov, ktorý bude prístupný cez bežný internetový prehliadač. Používateľ si bude môcť pridávať/mazať a organizovať syndikačné zdroje do stromovej štruktúry. Produkt bude taktiež umožnovať hodnotenie jednotlivých článkov a na základe týchto informácii dokáže vhodným algoritmom odporučiť používateľovi aj články a príspevky, ktoré nie sú v jeho sledovaných kanáloch.

3. Špecifikácia problému

3.1 Špecifikácia uchovávaných údajov

Všetky údaje o kanáloch, článkoch, hodnoteniach a užívateľských nastaveniach sa budú uchovávať v jednej centrálnej relačnej databáze.

· Každý kanál musí obsahovať atribúty ako názov, URL kanálu, interval kontrolovania nových príspevkov a posledný čas kontroly. Kanál môže byť taktiež kategorizovaný do viacerých kategórii podľa povahy obsahu.

· Každý článok/príspevok kanála obsahuje atribúty ako názov, URL na článok, čas vytvorenia, krátky popis článku/príspevku a jednoznačný identifikátor.

· Každý používateľ systému sa bude do systému musieť prihlásiť a teda najprv zaregistrovať.Pričom povinné údaje sú prihlasovacie meno, heslo a e-mailová adresa.

· Ku každému používateľovi bude taktiež nutné uchovávať stromovú štruktúru jeho kanálov a hodnotenia jednotlivých článkov či príspevkov.

3.2 Typy používateľov

Anonymný používateľ

Anonymný používateľ je vlastne neprihlásený používateľ a má právo prezerať a vyhľadávať kanály podľa kategórii.

Prihlásený používateľ

Bežný používateľ má právo prezerať, pridávať, mazať a organizovať kanály na svojom konte. Taktiež má právo hodnotiť články a príspevky.

Moderátor

Moderátor má právo kategorizovať kanály.

Administrátor

Administrátor má možnosť upravovať a mazať užívateľské kontá a kanály.

3.2 Scenáre

1. Anonymný používateľ prezerá kanály

Anonymný používateľ prehliada, vyhľadáva kanály podľa kategórii.

2. Anonymný používateľ sa zaregistruje do systému

Používateľovi sa vytvorí konto po zadaní jedinečného užívateľského mena a k nemu zvolenému heslu.

3. Anonymný používateľ sa prihlási do systému

Úspešnosť prihlásenia sa overí vyhľadaním jedinečnej kombinácie užívateľského mena a hesla. Stáva sa prihláseným používateľom.

4. Prihlásený používateľ organizuje kanály do stromovej štruktúry

Používateľ má možnosť pridať do stromovej štruktúry nový kanál, ktorý identifikuje jednoznačnou URL.

Používateľ má možnosť vytvárať adresáre a presúvať do/z nich svoje kanále.

Používateľ má možnosť mazať kanále zo svojej adresárovej štruktúry

5. Prihlásený používateľ prehliada nové a odporúčané články/príspevky

Používateľ má možnosť zobraziť si neprečítané a odporúčané príspevky kanálov.

6. Prihlásený používateľ hodnotí článok/príspevok

Používateľ ohodnotí prečítaný článok alebo príspevok známkou 1(najlepší) až 5(najhorší)

7. Moderátor kategorizuje kanál

Moderátor si zvolí kanál a na základe povahy jeho obsahu ho začlení do kategórii.

8. Administrátor spravuje používateľské kontá

Administrátor má právo mazať, upravovať používateľské kontá. Má právo vytvoriť/zrušit moderátorský status používateľa.

4. Analýza a návrh riešenia

4.1 Logický model údajov
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Syndikačné zdroje(kanály) sú v systéme reprezentované entitou Channel. Každý tento kanál obsahuje články/príspevky a v systéme ich sú reprezetované entitou Item. Každý kanál môže byť navyše kategorizovaný do viacerých kategórii(entita Category). Registrovaní používateľia systému sú reprezentovaný entitou User. Každý registrovaný používateľ môže hodnotiť konkrétne články ľubovoľného kanála. Jeho hlas je reprezentovaný entitou Vote. Každý z týchto používateľov si môže organizovať kanály do ľubovoľnej stromovej štruktúry. Tento strom sa skladá z poprepájaných uzlov(entita Node) pričom takýto uzol sa môže odkazovať na konkrétny kanál. Ak uzol kanál neobsahuje bude chápaný ako adresár(vetviaci uzol).

Entita Channel

Obsahuje atribúty názov(title), URL(URL) a krátky popis(description) daného kanálu. Kvôli efektivite kontrolovania nových článkov/príspevkov sú potrebné aj atribúty posledného načítania kanálu(lastRefresh) a interval kontrolovania kanálu voči zmenám(refreshInterval). Taktiež obsahuje atribút identifier, ktorý predstavuje jedinečný klúč pre každý príspevok daného kanála. Tento identifikátor môže a nemusí byť explicitne určený v XML kanála.

Entita Item

Obsahuje atribúty linka(URL), nadpis(title), krátky popis(description), čas vytvorenia(timeCreated) a čas poslednej(timeUpdated) zmeny daného článku/príspevku.

Entita Category

Obsahuje iba jeden atribút a ním je názov kategórie(title).

Entita User

Táto entita reprezentuje registrovaných používateľov systému. Každý užívateľ má jedinečné prihlasovacie meno - atribút nick a emailovú adresu - atribút email. Bezpečná identifikácia užívateľov vyžaduje taktiež overenie heslom - atribút password. Typ používateľa(type) môže byť administrátorský, moderátorský a bežný.

Entita Vote

Obsahuje atribút hodnotenie konkrétneho príspevku(rating).

Entita Node

Obsahuje jeden atribút a to názov(title) daného uzla.

4.2 Fyzický model údajov
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Obrázok bol zhotovený programom DBDesigner 4.

Diagram reprezentuje transformovaný logický model údajov. Tabuľky reprezentujú jednotlivé entity logického modelu s výnimkou tabuľky categorization, ktorá je prepojovacou tabuľkoum medzi kategóriami a kanálmi. Táto tabuľka vznikla transformáciou relácie M:N na dve relácie 1:N.

Tabuľka item obsahuje oproti logickému modelu navyše cudzí klúč channel_id, ktorý zabezpečuje väzbu na konrétny kanál, do ktorého daný príspevok.

V tabuľke vote vznikla potreba použiť dva cudzie kľúče user_id a item_id aby sa zabezpečila väzba hlasovania na kontrétneho užívateľa a príspevok. Bližšie je tu taktiež špecifikovaný atribút rating a to známkami 1 až 5.

Tabuľka node reprezentuje uzly organizačného stromu kanálov konkrétneho používateľa. Pribudli teda väzobné atribúty channel_id a user_id. Stromová štruktúra je zabezpečená atribútom parent_id, ktorý obsahuje index nadradeného uzla. Ak je tento index rovný nule tak uzol nemá nadradený uzol. V tejto tabuľke sa bohužial nepodarilo elegantne odstrániť funkčnú závislosť atribútov channel_id a parent_id. Problém vzniká pri reprezentácii adresára pomocou channel_id rovné null. Tabuľka totiž implicitne nevyžaduje aby parent_id "smeroval" vždy iba na adresár(teda na uzol s channel_id=null). Explicitne sa to však vyžaduje a to je potenciálne riziko nekonzistentnosti databázy. Napriek tomu kvôli efektívnosti a jednoduchosti bolo zvolené toto riešenie.

Ostatné tabuľky vznikli priamočiarou transformáciou entít z logického modelu a nie je preto potreba ich bližšie opisovať.

4.3 Používateľské rozhranie

Systém sa bude skladať z troch hlavných častí: 

· Verejná časť - Pre neprihlásených používateľov bude táto časť slúžiť ako online katalóg zdrojov s najnovšími príspevkami. Používateľ bude mať možnosť vyhľadávať zdroje podľa kategorizácie ako aj podľa klúčových slov a prezerať si príspevky týchto zdrojov v prehľadnej forme.
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· Súkromná časť - Táto časť bude slúžiť pre prihláseních užívateľov a bude mať tri podčasti. Prvá časť slúži organizovanie kanálov do stromovej štruktúry, pričom nové kanáli sa pridávajú špecifikovaním URL zdroja. Tieto zdroje bude možné pomenovať menom v organizovať do užívateľom vytvorených adresárov. Druhá časť bude slúžiť na prezeranie a hodnotenie príspevkov takto zorganizovaných kanálov. Kanály s novými príspevkami budú vhodne zvýraznené pre uľahčenie orientácie. Tretia časť bude slúžiť na odporúčanie príspevkov a kanálov na základe hodnotenia iních príspevkov a užívateľov.
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· Administračná časť - Bude mať dve podčasti. Prvá bude slúžiť pre moderátorov, ktorí budú môcť kategorizovať kanáli do daných kategórii. Druhá bude slúžiť pre administrátorov, ktorí budú môcť spravovať používateľské kontá, meniť práva používateľov a mazať nevyužívané kanáli.

Základnou vstupnou podmienkou systému je jeho použiteľnosť v bežnom prehliadači. Zvolená prezentačná(frontend) technológia teda musí byť nevyhnutne vhodnou kombináciou (X)HTML[3], CSS[4], JavaScript, ktoré sú podporované drvivou väčšiou používaných prehliadačov. Ako serverovú(backend) technológiu je môžné použiť už niekoľko technológii, napríklad ASP, J2EE, PHP, Python, Ruby, ColdFusion, .NET a ako databázový server napríklad Oracle, FireBird, PostgreSQL či MySQL. Vzhľadom na rozsah projektu a dostupnosť hostingu bola zvolená kombinácia PHP[5] a MySQL[6].

5. Implementácia a testovanie

5.1 Implementácia

Klasické internetové aplikácie sú väčšinou implementované ako tri spolupracujúce nezávislé vrstvy. Sú to databázová, logická a prezentačná vrstva. Takéto rozdelenie na nezávislé vrstvy zabezpečuje robustnosť systému a jednoduchosť implementácie jeho prípadných budúcich rozšírení a úprav.

Databázová vrstva

Táto vrstva zabezpečuje prístup k údajom v MySQL databáze pomocou SQL jazyka. Medzivrstvu medzi databázou a logickou vrstvou sprostredkuje balík PEAR::DB z kolekcie balíkov PEAR[7](http://pear.php.net/), ktorý pomocou PHP funkcií spracúva SQL požiadavky do vhodnej formy spracovateľnej v PHP. Väčšinou ide o tranformáciu do viacrozmerných polí.

· config.php - konfigurácia spojenia k databázovému serveru a základné nastavenia aplikácie

· libs/sql.php - medzivrstva na komunikáciu medzi PHP a databázovým systémom

Logická vrstva

Táto vrstva na základe užívateľských vstupov určuje aké akcie sa majú vykonávať. Môže ísť napríklad o zobrazenie stránky s najnovšími článkami, ale aj o spracovanie údajov zaslaných kvôli prihláseniu užívateľa. Logická vrstva teda spracuje požiadavku užívateľa, vykoná potrebné akcie, ktoré táto požiadavka vyžaduje(pridávanie, úprava alebo mazanie dát) a pripraví dáta, ktoré potom zobrazí prezentačná vrstva.

· index.php - implementácia logickej vrstvy

· update.php ​- skript na aktualizáciu obsahu kanálov z Internetu. (Bez pripojenia nebude fungovať.)

Prezentačná vrstva

Táto vrstva slúži na zobrazovanie a transformáciu dát do vhodnej formy pre používateľa. Ako výstupný formát boli zvolené technológie XHTML a CSS. Je preto nevyhnutné dáta z PHP vhodne pretransformovať do tejto formy. Medzivrstvu medzi prezentačnou a logickou vrstvou zabezpečuje jednoduchý šablónový systém pre PHP.

· libs/Template.php ​- šablónový systém

· templates/ - adresár obsahujúci šablóny jednotlivých podstránok a častí podstránok.

· css/visual.css - CSS pravidlá pre definovanie vzhľadu stránok

· images/ - adresár obsahujúci obrázky použité na stránkach

5.2 Testovanie

V rámci testovania sa použili údaje z viacerých reálnych RSS kanálov voľne dostupných na Internete. V rámci tohto testovania sa vyskytol problém s rôznymi kódovaniami špeciálnych znakov v RSS zdroji. Balík PEAR::XML_RSS, ktorý spracováva XML daného RSS zdroja totiž implicitne nerozlišuje rôzne kódovania a nekonvertuje ich do štandardného kódovania XML, ktorým je UTF-8. Do databázy sa takto dostávali údaje v rôznych kódovaniach, ktoré sa pri používaní systému, ktorý pracuje v kódovaní UTF-8 nezobrazovali správne. V rámci testovania bolo taktiež potrebné prekúšať všetky scenáre zo špecifikácie. Pri tomto testovaní sa však problémy nevyskytli.

6. Inštalácia

6.1 Prerekvizity

Na funkčnosť systému je potrebné mať nainštalované PHP(http://www.php.net) minimálne verzie 5.0.2 so skladom balíkov PEAR(http://pear.php.net/). Taktiež sa predpokladá prítomnosť PEAR balíkov DB a XML_RSS. Ako databázový server sa vyžaduje MySQL verzie 4(http://www.mysql.com). Všetky tieto prerekvizity sú voľne dostupné na uvedených Internetových adresách.

6.2 Inštalácia

Inštalácia samotného systému pozostáva zo štyroch jednoduchých krokov. 

1. Nakopírojeme súbory systému na hosting/počítač spĺňajúci prerekvizity.

2. Vytvoríme novú MySQL databázu pre ukladanie dát systému.

3. Spustíme SQL príkazy zo súboru _install/install.sql, ktorý obsahuje štruktúru tabuliek databázy.

4. Nastavíme pripojenie k databáze v súbore config.php.

7 Návod na používanie

7.1 Anonymný používatelia

Prezeranie článkov podľa kategórii

Ako anonymný používateľ si môžete prehliadať príspevky podľa kategórii. V ľavom menu si vyberiete vhodné kategórie a stlačíte tlačítko Filter. Zobrazia sa Vám len najnovšie články zo Vami zvolených kategórii.

Prihlásenie do systému

Prihlásiť sa do systému na Vaše konto môžete kliknutím na odkaz Login. Zobrazí sa Vám formulár vyžadujúci zadanie prihlasovacieho mena a hesla. Ak nemáte takéto konto vytvorené musíte si ho najprv vytvoriť registrovaním do systému. Ak ste však zadali správnu kombináciu prihlasovacieho mena a hesla, systém by Vám mal prihlásiť a umožniť Vám tak prístup k Vášmu kontu.

Registrácia nových používateľov

Registrácia do systému spočíva vo vyplnení registračného formulára, kde sa vyžaduje zvolenie jedinečného používateľského mena, zadanie hesla a emailového kontaktu. Ak je dané používateľské meno už používane niekým iným systém Vás na to upozorní a musíte si zvoliť nejaké iné používateľské meno.

7.2 Prihlásení užívatelia

Pridávanie, organizácia a mazanie kanálov

Kliknutím na odkaz feeds management sa dostanene k nastaveniam kde môžete pridávať nové kanály do stromu Vašich sledovaných kanálov. Pridanie nového kanála sa realizuje zadaním URL adresy RSS zdroja a prípadne názvom, pod ktorým má byť tento kanál zobrazený v strome. Ak tento názov nevyplníte tak sa použije štandardný názov kanála zistený z RSS zdroja.

Kanály môžete organizovať do adresárov, ktoré vytvoríte zadaním mena adresára a stlačením tlačidla Create. Do takto vytvoreného adresára môžete presúvať kanály či ďalšie adresáre nasledujúcim spôsobom. Označíte si v ľavom menu kanály a adresáre, ktoré chcete presúvať a potom si vyberiete do ktorého adresára chcete označené položky presunúť. Koreňový adresár je označený názvom Root. 

Mazanie kanálov a adresárov sa realizuje podobne. Označíte kanály a adresáre, ktoré chcete zmazať a stlačíte tlačidlo Delete.

Prezeranie kanálov

Ak chcete prezerať najnovšie príspevky nejakého Vami sledovaného kanála stačí kliknúť na jeho meno v pravom menu. Zobrazia sa Vám najnovšie články s krátkym popisom.

Hodnotenie článkov

Pri prezeraní článkov ľubovoľného kanála máte možnosť ohodnotiť tento článok podľa toho ako Vás zaujal. Pod každým člákom sa nachádza päť odkazov, ktoré reprezentujú hodnotenie od 1 do 5. Pričom 1 je najlešie a 5 najhoršie hodnotenie.

Odhlásenie sa zo systému

Zo systému sa odhlásite kliknutím na odkaz Log out v hlavnom(hornom) menu.

7.3 Moderátori

Kategorizácia kanálov

Ako moderátor máte okrem práv prihláseného užívateľa aj právo kategorizovať kanály do daných kategórii. Pre kategorizovanie vyberte z hlavného menu položku Categories. Zobrazí sa Vám stránka s aktuálnou kategorizáciou kanálov. Označovaním a odznačovaním kategórii pri danom kanále pridávate a odoberáte kanál z danej kategórie. Zmeny potvrdíte tlačidlom Update.

7.4 Administrátor

Správa užívateľov

Ako administrátor môžete vykonávať všetky operácia čo moderátor a navyše môžete meniť práva iným užívateľom. Pre zmenu práv užívateľov vyberte z hlavného menu položku Users. Zobrazia sa Vám všetci užívatelia systému s ich aktuálnymi právami. Tieto práva môžete meniť podľa ľubovôle a potrvdíte ich opäť tlačidlom Update.

8 Zhodnotenie

Systém umožnuje sledovať zvolené RSS kanály podľa kategórii a taktiež umožnuje registrovaným uživateľom sledovať, pridávať a organizovať RSS kanály do prehľadnej stromovej štruktúry. Systém má implementovanú možnosť hodnotenia článkov a je preto pripravený na rozšírenie vhodným algoritmom kolaboratívneho filtrovania na odporúčanie člákov. 

Vďaka využitiu balíka PEAR::DB je možné veľmi rýchlo systém preportovať na inú databázu(napr. PostgreSQL) s minimálnym úsilím. Trojvrstvová architektúra systému taktiež zaručuje robustnosť voči prípadným budúcim zmenám a rozšírenia. 
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